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[bookmark: bookmark2][bookmark: bookmark0][bookmark: bookmark1]2020年度为民办实事完成情况
2020年以来，民生实事各承担部门按照市委、市政府工作部署，进一步加大民生投入，积极行动，加快推进，为民办23件实事全面完成。
[bookmark: bookmark3]一、建设65条花景大道、35条（处）花漾街区（市园林和林业绿化局负责）
[bookmark: bookmark4]（一）工作目标
按照“增绿量、添花景、提品质”的要求，在全市范围内建设提升绿化特色道路、街区100条（处）。
[bookmark: bookmark5]（二）完成情况
已完成。2020年在全市范围内建设提升绿化特色道路、街区109条（处）。
[bookmark: bookmark6]二、建设“绿道网”和“公园城市”（市园林和林业绿化局负责）
[bookmark: bookmark7]（一）工作目标
加快构建绿道网络体系，建设绿道115公里；新开工建设各类公园131处。
[bookmark: bookmark8]（二）完成情况
已完成。2020年完成绿道建设133公里，建成各类公园136处。
[bookmark: bookmark9]三、提升城市照明功能，靓化城市夜景（市城市管理局负责）
（一）工作目标
针对市区51条“有路无灯”“有灯不亮”道路的路灯设施补建提升，完成972套路灯升级改造。
[bookmark: bookmark11]（二）完成情况
已完成。2020年补建提升市区62条“有路无灯”“有灯不亮”道路的路灯设施，完成路灯升级改造995套。
[bookmark: bookmark12]四、新建一批城市公共卫生间（市城市管理局负责）
（一）工作目标
在全市新建公共卫生间60座（二类标准50座，一类标准10座）。
[bookmark: bookmark14]（二）完成情况
已完成。2020年全市各区县已建设完成公共卫生冋65座。
[bookmark: bookmark15]五、对全市适龄妇女免费检查“两癌”（市卫生健康委负责）
（一）工作目标
将国家、省“两癌”（乳腺癌、宫颈癌）检查项目目标人群由部分适龄（35—64岁）农村妇女扩展至全市适龄（35—64岁）妇女，每三年覆盖一轮，每个周期免费检查近60万人，提高“两癌”早诊早治率，降低死亡率。
（二）完成情况
已完成。2020年全市共完成宫颈癌检查19.59万人次,乳腺癌检查19.29万人次，全市11272名农村贫困妇女“两癌”检查任务全部完成。
[bookmark: bookmark16]六、推行“智慧户政”（市公安局负责）
[bookmark: bookmark17]（一）工作目标
依托省市数据共享交换平台，通过网络核实社保缴费、婚姻登记、出生医学证明、不动产等信息，群众办理户籍业务不需提供相关证明材料，打造“户证网来”工作模式，实现“无证明”办理户政业务。
[bookmark: bookmark18]（二）完成情况
已完成。充分利用大数据、云计算信息技术，打造“户证网来”工作模式，全面推动“智慧户政”工作落实落地,居民出生等9类信息实时共享应用，群众到公安机关办理户籍业务时，无需提供纸质证件材料，所需证明材料均可通过网上获取。2020年共为12万余名群众提供了“无证明”办理服务，群众通过共享信息获取各类证明20余万条。
[bookmark: bookmark19]七、优化公交线网（市交通运输局负责）
[bookmark: bookmark20]（一）工作目标
新开通公交线路20条。
[bookmark: bookmark21]（二）完成情况
已完成。2020年新开通运营公交路线21条。
[bookmark: bookmark22]八、打通27条瓶颈路（市交通运输局负责）
[bookmark: bookmark23]（一）工作目标
针对群众反映呼声高、出行需求强烈的北西路、新沙路等27条城市瓶颈路，组织协调相关建设单位推进道路建设,尽快实现通车。
[bookmark: bookmark24]（二）完成情况
已完成。2020年27条瓶颈路已全部完工通车。
[bookmark: bookmark25]九、推进城乡社区养老服务设施建设（市民政局负责）
[bookmark: bookmark26]（一）工作目标
全市新增各类养老服务设施221处，其中：城市社区养老服务设施89处（街道综合养老服务中心26处、城市社区日间照料中心63处），农村幸福院129处，开工建设3处区县级养老服务中心。
[bookmark: bookmark27]（二）完成情况
已完成。2020年全市新建城乡养老服务设施327处,其中城市社区养老服务设施89处，农村幸福院235处，开工建设3处区县级养老服务中心，全市养老服务设施达到2142处。
十、基本殡仪服务全免费（市民政局负责）
[bookmark: bookmark28]（一）工作目标
免费为亡故的济南市户籍居民提供基本殡仪服务。
[bookmark: bookmark29]（二）完成情况
已完成。2020年常态化落实基本殡仪服务全免费工作,累计为52686名亡故居民减免殡仪服务费用6849.18万元。
十一、免费提供全市地名查询（市民政局负责）
（一）工作目标
对全市重要地名进行普查，编制出版全市地名电子书，向社会开放，供市民免费下载使用。
（二）完成情况
已完成。2020年12月9日，“济南市地名公共服务查询系统”和“济南市地名电子书APP”正式上线，为市民免费提供全市地名地图导览、查询定位、信息查看、重点地名文字图片赏析等规范地名服务。
十二、开工建设中小学幼儿园130所（市教育局负责）
[bookmark: bookmark30]（一）工作目标
在全市开工新建、改扩建中小学、幼儿园130所。
[bookmark: bookmark31]（二）完成情况
已完成。2020年全市已开工新建、改扩建中小学幼儿园144所。
十三、提升托育服务能力（市发展改革委负责）
（一）工作目标
引导社会力量加大投入，在全市增设40个0—3岁婴幼儿托育服务机构（点）。
（二）完成情况
已完成。2020年全市增设0—3岁婴幼儿托育服务机构（点）42个。
十四、改造城区道路积水点（市水务局负责）
[bookmark: bookmark32]（一）工作目标
对山大路花园路口、山大路黄台南路路口、工业南路奥体中路路口等19处道路积水点进行改造。
[bookmark: bookmark33]（二）完成情况
已完成。2020年5月31日，19处道路积水点改造全部完成。
十五、争创出彩人家，共建美丽乡村（市妇联负责）
（一）工作目标
新增出彩人家示范村100个，出彩人家示范户4万个。
（二）完成情况
已完成。2020年新增“出彩人家”示范村142个、示范户4.7万户。
十六、既有住宅加装电梯（市住房城乡建设局负责）
（一）工作目标
积极推进既有住宅加装电梯工作，年内开工不少于200部电梯。
[bookmark: bookmark35]（二）完成情况
已完成。2020年已开工加装住宅电梯273部，发放财政补助5909万元。
十七、建设户外劳动者驿站（市总工会负责）
（一）工作目标
依托各级职工服务中心（站点）和社会资源，新建100家以环卫工人、快递员、出租车司机、市政建设工人等户外劳动者为主要服务对象的“工会户外劳动者驿站”，总数达到300家。
（二）完成情况
已完成。2020年新建工会户外劳动者驿站170家，投入使用的驿站总数达到390家。
十八、开展公积金提取支付通兑业务（济南住房公积金中心负责）
（一）工作目标
办理公积金提取业务，可在建设银行、工商银行、农业银行、中国银行、交通银行之间支付通兑。
[bookmark: bookmark37]（二）完成情况
已完成。2020年7月1日起，缴存职工提取住房公积金时，可选择将资金拨付至建设银行、工商银行、农业银行、中国银行、交通银行的任意一家归集行的个人结算账户内。截至2020年12月20日，共受理提取通兑7731笔，累计提取金额2.11亿元。
十九、打造“泉城办”移动服务贴身小管家（市大数据局负责）
（一）工作目标
新增应用服务事项300项，为企业和群众提供总计700项以上移动政务服务应用。
（二）完成情况
已完成。截至2020年12月31日，泉城办APP应用服务已达到1015项，比2019年应用数增加553项。
二十、利用具备条件的人防工程为市民提供避暑纳凉场所（市人防办负责）
[bookmark: bookmark38]（一）工作目标
打造“要纳凉、到人防”便民惠民品牌，开放10万平方米人防工程，为市民提供体育健身、文化演艺、人防宣教、地铁体验、购物休闲等特色纳凉场所；兼顾人防战备需求和应急救援，向1万个家庭发放人防战备应急包。
[bookmark: bookmark39]（二）完成情况
已完成。2020年依托纬十二路、共青团路等七处人防工程，向市民提供避暑纳凉场所10万多平方米。在地铁1、3号线地下车站设置避暑纳凉点共16处。通过公开摇号形式向1万个家庭发放人防战备应急包。
二十一、新建“泉城书房”12家（市文化和旅游局负责）
[bookmark: bookmark40]（一）工作目标
在全市范围内择优选址建设12个泉城书房。
[bookmark: bookmark41]（二）完成情况
已完成。2020年新建泉城书房12家。
二十二、加快社会足球场建设（市体育局负责）
（一）工作目标
[bookmark: _GoBack]全市新建社会足球场45块，其中11人制足球场10块,5人制足球场35块，初步形成布局合理、覆盖面广、类型多样、普惠性强的足球场地设施网络。
（二）完成情况
已完成。2020年我市新建社会足球场48块，其中：11人制10块，5人制38块。
二十三、建设一批社区应急救援站（市应急管理局负责）
（―）工作目标
本着“打早灭小”的原则，依托社区居委会，整合各方资源，在老旧小区、开放式社区建立20处应急救援站，积极开展隐患排查、应急处置、宣传培训等工作，打通安全生产最后一公里。
（二）完成情况
已完成。2020年建设完成应急救援站22处。
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