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2022年市政府23件为民办实事事项

一、学有所教再提升（市教育局负责）
全市开工新建改扩建中小学校幼儿园80所。
二、医生进校园（市卫生健康委、市教育局负责）
为全市中小学校配备卫生专业技术人员（保健教师），年底前配备卫生专业技术人员（保健教师）学校占比不低于75%，对于规模较小的乡村学校，鼓励一校配备、多校共享，实现作用发挥最大化。
三、24小时心理关爱热线（市教育局负责）
深化拓展济南市学生心理关爱热线87525525（拨起-我爱我-我爱我），专职心理咨询师24小时在线提供服务，帮助学生、家长调控情绪、排除困扰、解决心理行为问题。平台对异常和危机来电实行同步监听、评估、一键预警上报，对热线接听中有特殊需求的困难家庭开展心理面询志愿服务。
四、适龄女孩HPV疫苗免费接种（市卫生健康委负责）
在全市开展在校七年级适龄女孩HPV疫苗免费接种，接种覆盖率达到90%以上。
五、为宝妈解忧（推进托育示范点建设）（市卫生健康委负责）
在全市范围内创建婴幼儿托育服务机构示范点20所，对示范点给予通报表扬和命名挂牌。
六、送岗位促就业（市人力资源社会保障局负责）
组织开展“民营企业招聘月”“高校毕业生就业服务周”“金秋招聘月”和“选择济南 共赢未来”等系列招聘活动，全年不少于300场。
七、“阳光”培训促妇女就业（市妇联负责）
依托“阳光大姐”开展家政服务培训，促进妇女就业，全年培训2万人次。
八、医保便民服务全覆盖（市医保局负责）
依托街道（镇）党群服务中心及医疗卫生机构等，新建医保工作站200个。在全市所有社区（村）建立医保工作点6000个，实现医保便民服务覆盖所有的社区（村）。
九、居民医保暖民心（市医保局负责）
将居民医保住院报销起付标准降低到与职工医保一致，省（部）三级医疗机构住院和门诊慢特病就医报销比例提高5个百分点，普通门诊统筹年度支付限额提高100元。将居民医保财政补助标准提高30元，达到每人每年670元。
十、困难群众救助保障标准再提标（市民政局负责）
自2022年1月起，城乡低保标准、城乡特困人员供养标准、机构养育和社会散居孤儿（含事实无人抚养儿童）基本生活费标准、重点困境儿童基本生活补贴标准、困难残疾人生活补贴标准、重度残疾人护理补贴标准分别提高10%以上。
十一、为分散供养特困人员送保险（市民政局负责）
为全市1.08万名分散供养特困人员购买社会保险，范围涵盖住院医疗、“一站式”理赔等服务。
十二、“希望小屋”儿童关爱行动（团市委负责）
为符合条件的低保或残疾人家庭中不住校的8—14岁儿童建设希望小屋，通过隔断、装修、家具配备提供独立学习生活空间，并开展志愿服务活动。2022年实现全市符合条件的困境儿童全覆盖。
十三、新增错时免费开放车位5000个（市公安局负责）
市机关事业单位内部停车场向社会错时免费开放，年内新开放停车场150个以上，提供停车泊位5000个以上。
十四、为全市居民送上消防“平安礼”（市消防救援支队负责）
以全市公租房、老旧小区、城乡结合部住宅小区等为试点，为居民住宅安装联网型独立式感烟报警器60万户。
十五、泉城人喝泉水（市水务局负责）
开工建设泉水直饮项目建设30个。
十六、泉民悦读·书香满城（市文化和旅游局负责）
新建泉城书房等新型公共文化空间20处以上，在公共场所设置“泉民悦读”二维码，依托市图书馆建立数字资源库，充实和整合数字阅读资源，引导和服务市民扫码免费阅读，年内覆盖公交车辆1000辆、地铁30列、村（社区）500个。
十七、全民健身“十百千万”工程（市体育局负责）
全市新建10处智能化全民健身驿站，举办100项全民健身赛事活动，命名1000个全民健身活动示范站点，组织10000名社会体育指导员进基层开展志愿服务。
十八、“出彩人家”助力乡村振兴（市妇联负责）
新建设“出彩人家”村(社区)200个、“出彩人家”户5万户。其中“出彩人家”村100个，“出彩人家”社区100个；农村“出彩人家”户4万个，社区“出彩人家”户1万个。
十九、公积金便民服务（济南住房公积金中心负责）
深化电子证照应用，取消不动产登记证明纸质材料申报环节，实现网上抵押登记信息实时核验，进一步提高公积金贷款审批效率。优化公积金网格化服务体系，依托银行自助终端，方便职工就近查询公积金信息、开具证明、办理业务。
二十、身边的法律援助（市司法局负责）
发布全市法律援助便民服务地图和法律援助律师名册，依托“法援在线”综合管理平台，全面实行“全域受理、一网通办”、申请法律援助“只跑一次”。全年办理法律援助事项12000件。
二十一、一线职工“求学圆梦行动”（市总工会负责）
开展一线职工学历教育与能力提升行动计划“求学圆梦行动”，补助3000名以上一线职工参加网上学历继续教育，不脱产、不离岗提升职工学历与技能素质。
二十二、建设改造公共卫生间（市城管局负责）
新建改造功能齐全、外观靓丽、方便市民的二类以上标准公共卫生间100座，其中新建50座，改造50座。
二十三、建设政务服务自助终端（市行政审批服务局）
全市布设“泉智办”一体化政务服务自助终端500台以上，提供社保医保、商事税务、房产公积金、水电暖气等180项高频事项查询打印、业务办理，多渠道推进自助终端向园区、银行网点等场所延伸。
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